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‘서포트를 통한 이미지를 바꾸는 힘’

‘표현이 실력이다’CEO PI  



이야기를 나누어 봅시다

우리는 이곳에서 무엇을 원하는 걸까?



CEO PI란?

이다.



우리를 힘들게 하는 것들?



‘홍보부서가 CEO PI 서포트를 잘하려면?’



실패사례를통해배우는CEOPI의 원칙

1 기업보다개인의브랜드가앞서지않도록

2 윤리적리더십과일관된메시지

3 위기대응과커뮤니케이션



모방

“ 다른 것을 본뜨거나 본받음. ”
모조, 이미테이션

“당신은 닮고 싶은 Role Model의 대상이 있는가?”



유사성의원리란?



성공적인 CEO PI 사례

1 일론머스크

2 팀쿡

3 하워드슐츠



나만몰랐던숨겨진마약비법

펜실베이니아대학 와튼스쿨의

최고인기강의로 꼽히는

스튜어트 다이아몬드 교수의 강의를

책으로 엮은 <어떻게원하는것을얻는가>에나오는

설득에 관한몇가지사례를소개합니다.

스튜어트다이아몬드교수

나만몰랐던숨겨진마약비법



‘공감’



2008년미국대선,오바마의캐치프레이즈

1. 희망과 변화

2. 이 법안을통과시켜라

3. 기다릴 수만은없다, 우리는할 수 있다. 

핵심메시지와캐치프레이즈의조건



‘로베르토고이수에타’와 ‘잭웰치’의메시지

‘포춘지’에서두사람이공통적으로가지고있던놀라운능력은

자신의아이디어를분명하고잘기억할수 있게만드는메시지전달의힘!



결정의순간을연출하라

“사람들은 당신이 한 말과 행동을

잊을 것이다. 그러나 당신이

느끼게 만든 감정은 잊지 않을 것이다.”

마야 안젤루(Maya Angelou)



첫인상보다끝인상이오래간다.

“ 중요한건당신이어떻게시작했느냐가아니라

어떻게끝냈는가이다.”

앤드류 매튜스(Andrew Matthews)



나쁜첫인상은절대바꿀수없다.

글래드 웰의 ‘직관’ 처음 30초를 엉망으로 망쳤다면

더 긴장하고 더 판단이 흐려지므로

다음 생각이 안 날 수 있다. 



글자 그대로 벗은 상태에서 발휘할 수 있는 힘

즉, 지위와 배경을 제거한 뒤에

당신의 진짜 실력

진짜실력 ‘나력’
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